
WhatsApp-Erstberatung:

0152-53909503

Sprechzeiten

Mo, Di, Mi, Fr:    9-12 Uhr
Do:    15-19 Uhr
(und nach telefonischer Vereinbarung)
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Familienbüro

Adresse vor Ort: 

Familienbüro Lichtenberg
Große-Leege-Straße 103
13055 Berlin
Unterhalb des Bürgeramtes 

Anfahrt: Tram M5 
(„Oberseestraße“) oder 
Bus 256 („Bahnhofstr.“)
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Unsere mobilen Standorte:

Begegnungsstätte im
Haus der Generationen
Paul-Junius-Straße 64a
10367 Berlin
Montag 9-12 Uhr

Familienzentrum Weit.Blick
Archenholdstraße 25
10315 Berlin
Dienstag 9-12 Uhr

Nachbarschaftshaus 
im Ostseeviertel
Ribnitzer Str. 1b
13051 Berlin
Mittwoch 9-12 Uhr

iKARUS Stadtteilzentrum
Wandlitzstraße 13
10318 Berlin
Freitag 9-12 Uhr

Familienbüro Lichtenberg

Im Familienbüro Lichtenberg informieren und beraten 
wir zu vielen Themen und Fragen rund um die Familie. 
Wir richten uns an alle werdenden Eltern und Familien 
mit Kindern in Lichtenberg. 
Unser Ziel ist es Sie und Ihre Familie zu unterstützen. 
Unsere Angebote sind kostenfrei und anonym nutzbar 
und wir informieren angebotsneutral.

Wir bieten an:

•	 Auskünfte
•	 Informationen
•	 Beratung
•	 Vermittlung
•	 Begleitung

Neben den offenen Sprechstunden und der Kontaktauf-
nahme per Telefon oder Email, bietet das Familienbüro  
eine WhatsApp-Erstberatung an.

Soziale Beratung

•	 Beratung bei familiären und persönlichen Fragen 
rund um Schwangerschaft, Geburt, Kita, Schule, 
Jugend, Freizeit und weitere Themen

•	 Informationen und Weiterleitung zu familienbe-
zogenen Angeboten und Hilfen im Bezirk

Beratung zu Leistungen
(Informationen und Hilfe bei Antrags-
stellung)

•	 Kindertagesbetreuung und Kitagutschein
•	 Hortbetreuung
•	 Elterngeld
•	 Unterhaltsvorschuss
•	 Beistandschaft
•	 Sorgerechtserklärungen und Vaterschafts- 

anerkennung

Weitere Informationen und Kontakt:

Telefon:   030 - 90296 7080
Fax:          030 - 90296 7089

E-Mail:        info@familienbuero-lichtenberg.de
Internet:   www.familienbuero-lichtenberg.de
Facebook: FamilienbueroLichtenberg
WhatsApp:  0152 - 5390 9503


